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 Tips & Tricks 

promedias AG - professional media systems. Support 

Deaktiviere vor dem Öffnen der Protea Software Suite, temporär deine Firewall und aktiviere sie wieder nach 

Beenden der Konfiguration/Verbindung: 

 

  

https://www.promedias.ch/
https://www.promedias.ch/ad-systems
https://www.promedias.ch/
https://www.promedias.ch/promedias
https://www.promedias.ch/ashly-audio
https://www.promedias.ch/atlas-sound
https://www.promedias.ch/dante
https://www.promedias.ch/bittner-audio
https://www.promedias.ch/4evac
https://www.promedias.ch/ic-audio
https://www.promedias.ch/renkus-heinz
https://www.promedias.ch/support
https://www.promedias.ch/pss-protea-software-suite-for-all-networkable-devices
https://www.promedias.ch/ashly-audio
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Deaktiviere „Auto Add Online Devices“ und aktiviere „AutoClose Preset Recall Messages“ 
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Falls ein Gerät sich aufgehängt/blockiert oder gar nicht mehr im Ashly Network erscheint/auftaucht (ausgenommen 

Netzwerkproblemen/-einstellungen und auch nicht beim Klicken von „Scan for Devices“), kann ein Gerät via MAC 

Adresse und passender/gleicher Firmware neu geflasht werden: 

 

https://www.promedias.ch/
https://www.promedias.ch/ad-systems
https://www.promedias.ch/
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